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IMPA SpA, in coerenza con la propria mission aziendale, considera la qualita, la tutela dell'ambiente e della salute e sicurezza del
personale fattori determinanti nel mantenere e sviluppare la propria capacita di soddisfare le esigenze sia delle parti interessate esterne
che interne e di conseguenza perseguire il successo dell'Organizzazione sul mercato.

L'Organizzazione si pone come obiettivo generale prioritario quello di svolgere la propria attivita arrecando il minor impatto all'ambiente
e creando benessere per tutti gli stakeholder.

L'Alta Direzione ha deciso quindi:

. di adeguarsi nel tempo alle prescrizioni delle norme della serie 9001 e 14001 in edizione applicabile;
. di mantenere la conformita alle linee guida UNI INAIL applicabili
. di adottare e formalizzare una propria politica per la qualita, 'ambiente e la sicurezza coerente con le indicazioni derivanti

dall'applicazione del modello 231.

Sulla base dei requisiti normativi e di quanto sopra indicato, attraverso la conoscenza, diffusione, applicazione e miglioramento del
proprio Sistema di Gestione Integrato, I'Organizzazione intende impegnarsi nell’ assumere un ruolo attivo nella promozione e nella
guida di tutte le attivita che hanno influenza sul sistema di gestione.

L'Organizzazione ha quindi stabilito come propria politica di impegnarsi:

. Rispetto al CdA ed ai Dipendenti:

- nella prevenzione dei potenziali reati e nel rispetto della legalita;

- nella continua conformita legislativa attuata anche con I'anticipazione della normativa futura sia in materia di ambiente
che di salute e sicurezza sul lavoro;

- nella prevenzione dei rischi di inquinamento di aria, acqua e suolo;

- nella prevenzione di incidenti, infortuni e comunque di tutti i rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori;

- nella riduzione del consumo di risorse energetiche;

- nel progressivo abbassamento della soglia dei rischi accettabili sia per quanto riguarda I'ambiente che la sicurezza sul
posto di lavoro.

. Rispetto all'Organo di Vigilanza (ex 231):
- nella prevenzione dei potenziali reati e nel rispetto della legalita;
- nella continua conformita legislativa
- nel progressivo abbassamento della soglia dei rischi accettabili

. Rispetto ai Clienti e agli Agenti, di realizzare prodotti e servizi:
- nel rispetto dei requisiti legali e degli accordi sottoscritti;
- nel rispetto delle prescrizioni normative e dei requisiti contrattuali;
- nel perseguire la soddisfazione delle esigenze dei clienti stessi.

. Rispetto ai Fornitori, Fornitori di servizi di consulenza e alle funzioni di coordinamento di gruppo
- nellimpostare e mantenere logiche di correttezza nei confronti dei Fornitori.
- nel trasmettere le informazioni in modo trasparente
- nel trasmettere le informazioni in modo completo e corretto

. Rispetto ai Sindacati:
- nel comunicare efficacemente ed in modo trasparente;
- nello sviluppare con queste, per quanto possibile, logiche di conoscenza delle tematiche sulla gestione aziendale,
qualita, ambiente e sulla sicurezza;
- nel collaborare con le stesse in merito agli aspetti ambientali dell'attivita di impresa

. Rispetto ai confinanti:
- nel comunicare efficacemente ed in modo trasparente;

Gli obiettivi, i traguardi specifici e 'impegno al miglioramento sono definiti annualmente dalla Direzione, diffusi a tutto il personale
dipendente in occasione di apposite riunioni e sono trasmesse a tutto il personale che opera in nome e per conto dell’Organizzazione
durante incontri specifici.
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